MERKBLATT: Stand November 2022

Storen

Auszige aus dem Mietvertrag und der Hausordnung:
1 Mietobjekt

Der Mieter muss die Sache sorgféltig gebrauchen.

3.3  Gebrauch des Mietobjektes
Der Mieter ist gehalten das Mietobjekt mit Sorgfalt zu gebrauchen, vor Schaden zu bewahren. Widrigenfalls haftet der Mieter fiir samtliche daraus
entstehenden Schaden

3.4  Unterhalt des Mietobjekts

B) Vorgehen bei Méngeln der Mietsache: Der Mieter muss Mangel, die er nicht selbst zu beseitigen hat, dem Vermieter melden. Unterlasst der
Mieter die Meldung, so haftet er fir den Schaden, der dem Vermieter daraus entsteht. Bei pl6tzlich auftretenden Mangeln, welche einen
unaufschiebbaren Notfall darstellen, ist der Mieter gehalten sofort den Hauswart und die Verwaltung zu informieren bzw. bei deren Abwesenheit, die
unbedingt notwendigen Vorkehrungen zur Abwendung von Folgeschaden, soweit moglich und zumutbar, selber zu treffen oder treffen zu lassen. Im
Unterlassungsfall haftet er fiir Folgeschaden.

C) Kleiner Unterhalt: Dem Mieter obliegen die kleinen, fur den gewdhnlichen Gebrauch der Mietsache erforderlichen Reinigungen, Reparaturen
und Ausbesserungen (sogenannter kleiner Unterhalt). Die kleinen Unterhaltsarbeiten sind fachméannisch auszufiihren oder ausfiihren zu lassen.
Zum kleinen Unterhalt gehéren insbesondere:

B) Ersetzen von Rollladen- und Gurten, Sonnenstoren, Lamellenstoren usw.

C) Jahrliches vorsichtiges Waschen von Rafflammellenstoren und regelméssige Reinigung von Balkonen und Terrassen samt Ablaufen und
Rinnen sowie Sonnenstoren, regelmassiges Entfernen von Unkraut und Moos sowie Algenbefall auf Balkon- und Terrassenbdden unter
gebuhrender Riicksichtnahme der darunterliegenden Gebaudehaut. Die Reinigung samtlicher Zementplattenbdden und Mauern auf Loggias
und Gartensitzplatzen mit Hochdruckgeraten (Beschadigung) ist verboten.

Hausordnung
HO.14 Ausdricklich nicht gestattet ist:
»  Das Ausgestellt lassen von Sonnenstoren in der Nacht sowie bei Regen und Sturm. Mieterhaftung im Falle von Verwitterungsschaden und
Verschmutzung sowie Beschadigungen durch Witterungseinfliisse wie Wind, Hagel etc.

Erlauterungen / Erklarungen / detaillierte Informationen:

Versicherung - Kosten
Im Schadensfall Gbernimmt bei fahrlassigem Handeln (ausgefahrene Storen) keine Versicherung die Kosten, weder
Ilhre noch unsere, somit muss der Mieter die Kosten tragen.

Kein Wetterschutz
Sonnen- und Lamellenstoren dienen ausschliesslich des Zwecks zum voriibergehenden Sicht- oder Sonnenschutz,
keinesfalls aber als Wetterschutz.

Sonnen- und Lamellenstoren sind nicht sturmsicher!
Aussen angebrachte Storen bieten dem Wind, wenn sie nicht vollstdndig hochgezogen sind, eine grosse
Angriffsflache. Durch einen Sturm kdnnen sie leicht verbogen, beschadigt oder abgerissen werden.

Storen immer Einfahren

Sonnen- und Lamellenstoren dirfen bei Wind und Regenwetter nicht ausgestellt bleiben. Ebenso ist das
ununterbrochene Ausstellen wahrend l&ngerer Zeit zu vermeiden, da die Verwitterung hierdurch aussergewdhnlich
hoch und eine Reinigung kaum mehr méglich ist, d. h. in diesem Fall musste die Store letztendlich zu Lasten des
Mieters ersetzt werden.

Zu den Sorgfaltspflichten der Mieter und Mieterinnen gehdrt, dass diese zur Verhltung von Schaden alles Zumutbare
vorzukehren haben.
Behalten Sie deshalb das Wetter im Auge und verfolgen Sie die aktuellen Wetterprognosen.

Samtliche Storen sind bei unsicherer Wetterlage oder bei Verlassen der Wohnung hochzuziehen, insbesondere auch
bei langerfristigen Abwesenheiten, wie z. B. Ferien.

Fir Schaden, die auf falschen Gebrauch zuriickzufiihren sind, missen die Mieterinnen und Mieter im Fall einer
Reparatur oder bei Mieterwechsel selbst aufkommen.

Die Merkblatter der ,Die Immo AG“: dienen zu Informationszwecken und wurden mit grésstmoglicher Sorgfalt und nach bestem Gewissen erstellt. Dennoch wird
fir die Merkblatter keine Gewahr fiir Aktualitat, Vollstandigkeit und Richtigkeit der Inhalte Gbernommen. Die Immo AG lehnt jegliche Haftungsanspriiche ab.
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WEITERE QUELLEN UND INFORMATIONEN:

Beobachter: https://www.beobachter.ch/geld/versicherungen/sturmschaden-wer-haftet-wer-zahlt

Eine Windbde hat die Sonnenstore am Balkon meiner Mietwohnung zerstdrt. Es gab keine Sturmwarnung.
Muss ich die Reparatur bezahlen?

Nein. Als Mieterin haften Sie grundséatzlich nicht fir hdhere Gewalt wie Naturereignisse. Das heisst: Sie haften bloss,
wenn Sie ein Verschulden am Schaden tragen. Das wére etwa der Fall, wenn Sie die Sonnenstore nicht einziehen,
obwohl die Wetterprognose einen Sturm ankindigt. Oder wenn Sie sie ausgerollt lassen und fir langere Zeit in die
Ferien fahren. Bei lhnen hat jedoch eine unvorhersehbare Bée zum Defekt gefuihrt. Man kann Ihnen daher nicht den
Vorwurf machen, dass die Store dadurch kaputtging. Deshalb muss der Vermieter die Reparatur bezahlen.

Feuerwehr: https://www.feuerwehr.ws/pravention/storen-einziehen/

Storen einziehen! Bei Gewitter, Sturm und Hagel Lamellen- und Sonnenstoren einziehen.

Gebéaude im Kanton Zirich sind einer hohen Hagelgeféahrdung ausgesetzt. Helfen Sie mit bei der Vermeidung von
Unwetterschaden an Rollladen, Sonnen und Lamellenstoren.

Bei drohendem Unwetter Lamellenstoren und Rollladen hochziehen!

Die Hagelempfindlichkeit ist bei neueren Gebauden etwa viermal héher als bei alteren. Besonders Lamellenstoren und
Rollladen erleiden schon bei geringem Hagel sichtbare Schaden. Fenster hingegen sind heute sehr robust und wenig
anféllig auf Hagelschlage.

Bei drohendem Unwetter Sonnenstoren einziehen!
Hauseigentimer und Mieter sind dafiir verantwortlich, bei voraussehbaren Unwettern Schaden an Sonnenstoren mit
geeigneten Massnahmen zu verhindern. Deshalb empfehlen wir:

Sonnenstoren beim Verlassen des Hauses immer vollstandig einziehen.

Sonnenstoren nach Sonnenuntergang immer vollstéandig einziehen.

Wind- / Sonnenwéchter bei angekiindigtem Sturm, im Winter oder bei langeren Abwesenheiten ausschalten.
Sonnenstoren nie als Regendach benutzen.

Gebaudeversicherung:
https://www.gvasg.ch/media/SD/Elementarschadenprvention/Schutz vor Naturgefahren gesamte Broschre.pdf

Storen und Rollladen hochziehen Bei aufkommendem Sturm und bei Abwesenheit sollen die Rafflamellen-Storen und
Rollladen eingefahren werden (Schaden an Sonnenstoren sind nicht durch die GVA abgedeckt).

Allgemeines: Bitte teilen Sie uns Unklarheiten und Verbesserungsvorschlage/Ergéanzungen mit. Gerne erlautern wir Innen bei
Bedarf den Inhalt. Grundsétzlich dienen alle Regelungen der gegenseitigen Riicksichtnahme fur ein friedliches Zusammenleben.
Ausnahmeregelungen kdnnen auf Antrag erteilt werden, bedirfen jedoch der Schriftform. (Merkblatt Riicksichtnahme). Die
Weiterleitung, das Kopieren, die Verdffentlichung oder anderweitige Verwendung des Inhalts der Merkblatter ist ohne vorherige
ausdruckliche Genehmigung untersagt. Grundsétzlich gilt die aktuelle Gesetzgebung, der Mietvertrag und die Hausordnung. Bei
Inventar, Maschinen und anderen Materialien sind die Angaben des Herstellers massgebend. Finden Sie hierfiir keine
Informationen, kdnnen Sie diese jederzeit beim Lieferanten/Hersteller oder allenfalls bei der Verwaltung anfordern.

Die Merkblatter der ,Die Immo AG“: dienen zu Informationszwecken und wurden mit grésstmoglicher Sorgfalt und nach bestem Gewissen erstellt. Dennoch wird
fir die Merkblatter keine Gewahr fiir Aktualitat, Vollstandigkeit und Richtigkeit der Inhalte Gbernommen. Die Immo AG lehnt jegliche Haftungsanspriiche ab.
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